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Avsiktsförklaring Serverat - Breddinförande
Timrå kommun har för avsikt att ansluta sig till programmet Serverat. Programmet som 
pågår minst till utgången av 2019 har för avsikt att ta fram en standard för hur sammansatta 
bastjänster, e-tjänsteplattformar och verksamhetssystem kan utbyta information som ger ett 
ökat värde till konsumenten. Kommunen ansluter sig i första hand med följande e-tjänster i 
skarp drift:

☐ Serveringstillstånd ☒ Livsmedelsanmälan
☐ Anmälan om försäljning av tobak ☒ Anmälan om försäljning och servering av folköl

När man ansluter sig avser man använda programmets formatstandard, semantik och 
informationsmängd, återkoppla och bidra i utvecklingen av fler e-tjänster samt integration 
av verksamhetssystem.

Som kommun avser man att:

 Implementera e-tjänst(er) utifrån ensad information och formatstandard
 Ansluta e-tjänst(er) till Bolagsverkets sammansatta bastjänst
 Återkoppla kundupplevelser, erfarenheter och insikter till projektet för 

vidareutveckling av tjänsterna
 Verka för generella och återanvändbara standardlösningar

Som ansluten kommun erbjuds man:

 Möjlighet att medverka i referensgrupper kopplat till olika tillstånd/ansökan
 Stöd från projektet gällande informationsmängd, formatstandard, tekniska 

specifikationer och användande
Kommunen står för sina egna kostnader för arbetet i programmet Serverat.
Från och med 2019 kommer det att tas ut en årlig förvaltningsavgift för förvaltning av 
informationsmängd och formatstandard. Inget beslut är taget men trolig kostnad blir           
ca 1kr/inv.
Huvudsaklig kontaktperson i kommunen är: Monica Ljungmark Åfeldt, tel. 072-526 13 85, 
monica.ljungmark-afeldt@timra.se
Kontaktpersoner Serveratprogrammet:
SKL:    Fredrik Berglund  070-651 78 77 fredrik.berglund@skl.se 
Bolagsverket:    Joakim Nyström   076-118 98 17 joakim.nystrom@bolagsverket.se 
Tillväxtverket: Anna Hallenbom    08-681 65 27    anna.hallenbom@tillvaxtverkerket.se

Vi avser prioritera detta utvecklingsarbete:

Ewa Lindstrand
Kommunstyrelsens ordf.

Andreaz Strömgren
Kommunchef

Timrå kommun         Bolagsverket Tillväxtverket SKL
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